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令和８年度 第１回 上松ホーム運営推進会議 議事録 

 

【開催日時】 

令和８年５月２８日（木）１０：３０～１１：３０ 

 

【開催場所】 

上松ホーム事務室 

 

【会議出席者】 

 

【会議内容】 

１ 開会 あいさつ 

上松ホーム管理者より 

 

２ 構成員紹介 

 

３ 上松ホーム状況報告 

  上松ホーム管理者より 

○上松ホーム活動状況報告書（別紙） 

（１）過去２か月間のサービスの提供状況と活動実績 

（２）今後２か月間の活動予定 

（３）相談苦情報告 

（４）ヒヤリハット･事故報告 

（５）面会状況 

（６）入居待機者状況 

（７）その他 

・接遇推進、虐待防止月間 

令和８年２～３月の振り返り（別紙） 

令和８年６～７月の目標（別紙） 

・令和７年度満足度アンケート集計結果（別紙） 

・夜間オンコール体制について（別紙） 

・令和８年度介護報酬改定 重要事項説明書の一部変更について ご家族に説明・同意書（別紙） 

（８）ホームでの様子 

・「上松ホームだより」第７号（別紙） 

 

４ その他 

○令和７年度 アニュアルレポート（別紙） 

  ○令和８年度 事業計画書（別紙） 

  ○令和８年度 品質方針書（２０２６）（別紙） 

 

出席 

上松地区民生委員様 

長野市高齢者活躍支援課様 

上松ホーム管理者 

欠席 

上松区副区長様 

入居者ご家族様 

長野市地域包括支援センター様 
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５ 質問、ご意見等 

○上松地区民生委員様 

食事に関する行事を行われていて、良いですね。上松区では１人暮らしの方を対象に食事会を

開いているのですが、皆さんとても楽しみにされていますので、毎回何をお出ししようか悩んで

います。施設さんで取り組んでいる食事の内容も参考にさせていただきたいと思います。 

＜施設回答＞上松ホーム管理者 

食事は、楽しみの一つとなっていますので、施設としても大切に考えています。今回の紫陽花

祭りでは、昨年初めてお刺身定食を提供して好評だったため、今年もお刺身定食を提供しました。

ご利用者の咀嚼や嚥下の状態によってお刺身をカットしたり、ネギトロ丼を提供したりし、ご利

用者の状態に合わせた食事形態を提供させていただきました。普段、お刺身など生ものは施設と

して提供することもほとんど少なく、食べることが中々できないため、皆様とても喜ばれており

ました。普段の食事ももちろんですが、行事の特別な食事については各行事の担当の職員がおり

ますので、悩みながら思考を凝らして、ご利用者様が喜ぶことを思い描いたり、季節にちなんだ

メニューを考えたりしています。 

 

○上松地区民生委員様 

外出の行事もされていると思いますが、外食とかはされますか。 

＜施設回答＞上松ホーム管理者 

６月には、アイスクリームを食べに行くことを計画しており、別の時期ですがお寿司も検討し

ています。今後も日常の支援ももちろんですが、非日常の支援も大切に続けていけたらと思って

います。 

 

６ 次回開催 

令和８年７月３０日（木）１０：３０～１１：３０ 

 

７ 閉会 


